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SERVICII GRATUITE YTONG
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Servicii gratuite YTONG
de la planificare la aplicare

Serviciile aditionale oferite gratuit clientilor nostri sunt esentiale in viziunea
YTONG. De aceea, acordam o atentie sporita relatiei personale si
recomandarilor individuale, adaptate in totalitate fiecarui proiect in parte.

In pachetul de servicii oferite gratuit selectam acele elemente care se
potrivesc cel mai bine interesului si nevoilor dumneavoastra.

YTONG ofera solutii integrate,
combinand eficient suportul
tehnic si analiza economica a
proiectului.

Comunicarea constanta cu par-
tenerii nostri ne ajuta sa intele-
gem nevoile si sa venim in
intdmpinarea acestora, gasind
fmpreuna solutia cea mai fiabila
de realizare a proiectului.

Livrare eficienta direct pe
santier

Produsele YTONG sunt livrate la
timp, repede si in siguranta,
direct pe santierul dumneavoas-
tra, prin reteaua de distribuitori
YTONG din toata tara. Un consili-
er de vanzari sau o persoana din
departamentul tehnic YTONG va
poate ajuta pe santier, oferind
detalii si sustinerea tehnica ne-
cesare utilizarii corecte a blo-
curilor de zidarie YTONG.

Colaborari specializate

Produsele YTONG sunt disponi-
bile Tn peste 200 de puncte de
vanzare de materiale de cons-
tructii, pe intreg teritoriul Ro-

maniei. Puteti optimiza costurile
logistice si costurile produsului
apeland la cel mai apropiat
furnizor YTONG de proiectul sau
santierul dumneavoastra.

YTONG ofera programe de in-
struire pentru echipele de con-
structori, suport tehnic si logis-
tic pentru fiecare proiect in care
sunteti implicati.

» Ambalare uniforma

Produsele YTONG sunt am-
balate uniform in folia galbena
caracteristica. Aceasta amba-
lare premium ofera usurinta in
transport si exclude distrugerea
sau deteriorarea produsului pe
durata transportului si a depo-
zitarii.

Suport tehnic & instruire de
specialitate

YTONG ofera consultanta teh-
nica de specialitate, iar spe-
cialistii nostri va recomanda
produsele care se potrivesc cel
mai bine nevoilor proiectului
dumneavoastra.

La cererea clientilor, oferim
gratuit demonstratii practice
privind manipularea si aplicarea
blocurilor de zidarie YTONG.

* Unelte & echipamente suport

Pentru a simplifica si eficientiza
procesul de construire si pentru
a reduce costurile, YTONG pune
la dispozitia meseriasilor unelte
speciale (masina de taiat elec-
trica, mistrie, rindea etc.), in
functie de marimea proiectului.

- Management de santier

Periodic, personalul nostru spe-
cializat verifica situatia de pe
santierele clientilor nostri, pentru
a se asigura de calitatea lucrarii si
pentru a acorda suport imediat in
problemele care pot sa apara in
timpul executiei.

YTONG ofera servicii extinse
dupa vanzarea produselor sale,
ca de exemplu vizitele la clienti
si la santierele acestora, pentru
a aduna opiniile specialistilor
care  utilizeaza produsele
YTONG.

Pentru a satisface cerintele
clientului final, specialistii YTONG
sunt Tntotdeauna disponibili,
asculta nevoile consumatorilor si
rezolva problemele in timp util.

Departamentul Tehnic YTONG
va sustine atat in faza de proiec-
tare, cat si in cea de executie a
proiectului. Suntem aici pentru a
va consilia, asigurand impreuna
o buna performanta si stabilitate
structurala.

Persoana Functie

Cristian Constantin Product Manager
Product Manager
Consilier demonstratii tehnice 0751 178 077

Mircea Sibana
Andrei Cimpean

YTONG este disponibil pe
santiere. Fie ca este vorba de
intrebari de detaliu cu privire la
aplicarea/specificatiile tehnice
sau intrebari referitoare la de-
talii de constructie si planificare,
consilierea siinformatiile exper-
tilor nostri va vor fi oferite in
scopul realizarii cu succes a
proiectului.

 Telefon

0748 220 328
0755 113 504

Josif Kolcsar Minya Consilier demonstratii tehnice 0751 178 076

Contactati direct Departamen-
tul Tehnic YTONG, prin e-mail
sau la telefon, conform datelor
de contact de mai jos:

~ E-mail

cristian.constantinfdxella.com
mircea.sibanaf@xella.com
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